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Resumo

Este artigo pretende promover uma reflexdo entre as caracteristicas do ensino superior do empreendedorismo e os beneficios de
cooperar com as diversas organizagdes para a melhoria do processo de aprendizagem e para o desenvolvimento de inovagdes
fundamentais a obtencdo de vantagens competitivas por essas organizagoes.

No ambito da lecionag@o da unidade curricular de Empreendedorismo e como forma de criar uma maior envolvéncia com o meio,
utilizando uma metodologia learn by doing, ¢ solicitado aos alunos a elaboracdo de um trabalho que permita a criacdo ou melhoria de
produto, servigo ou organizacao, visando a sustentabilidade e a possibilidade de criagdo do seu proprio negdcio. Uma vez que através
do estagio a maioria dos alunos tem a possibilidade de contactar com a realidade operacional das organizagdes, despertando para as
necessidades de funcionamento e de melhorias necessarias 4 sustentabilidade das mesmas.
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Abstract

This article aims to promote reflection of the characteristics of top entrepreneurship education and the benefits of
cooperating with various organizations for the improvement of the learning process and the development of key
innovations to obtain competitive advantages by such organizations.

Under the teaching of the course of Entrepreneurship and in order to create greater involvement with the environment,
using a methodology learn by doing, is asked students to draw up a work that allows the creation or improvement of
product, service or organization, with a view to sustainability and the possibility of creating your own business. Once
across the stage most students have the opportunity to contact with the operational reality of organizations, awakening to
the operating requirements and necessary improvements will sustainability of the same.

Keywords: higher education; cooperate; entrepreneurship; active learning.

1. Introducéo — Este artigo pretende promover uma reflexao entre as caracteristicas do ensino superior do empreendedorismo e os
beneficios de cooperar com as diversas organizagdes para a melhoria do processo de aprendizagem e para o desenvolvimento de
inovagdes fundamentais a obtencao de vantagens competitivas por essas organizagoes.

Introduzindo uma aprendizagem ativa, através do desenvolvimento ou melhoria de produtos e servigos para diversas organizagdes, no
sentido de encontrar solugdes inovadoras que potenciem a sustentabilidade para a resolugdo de necessidades, incentivando os alunos a
criar, assimilando assim uma atitude empreendedora. No passado formavam-se profissionais para serem, fundamentalmente,
assalariados. Atualmente, e sempre apontando como alternativa de futuro a criagdo do proprio negocio, pretende-se um ensino mais
atuante como forma de criar solu¢des para os problemas atuais da sociedade.

No ambito da lecionagdo da unidade curricular de Empreendedorismo e como forma de criar uma maior envolvéncia com o meio,
utilizando uma metodologia learn by doing, € solicitado aos alunos a elaboragdo de um trabalho que permita a criagdo ou melhoria de
produto, servigo ou organizagao, visando a sustentabilidade ¢ a possibilidade de criagdo do seu proprio negdcio. Uma vez que através
do estagio a maioria dos alunos tem a possibilidade de contactar com a realidade operacional das organizacdes, despertando para as
necessidades de funcionamento e de melhorias necessarias 4 sustentabilidade das mesmas.

2. Ensino Superior do Empreendedorismo - Quando falamos em ensino superior devemos analisar os dois modelos que estiveram na
base do seu desenvolvimento os funcionalistas e os académicos. Os primeiros, mais centrados na preparagao para a vida profissional,
pretendem uma educag@o mais especializada ¢ mais ligada as necessidades do mundo do trabalho. Estabelecem o ensino como uma
ligagdo ao mundo do trabalho, defendendo a especializagdo orientada para a agdo. Azevedo (1999) afirma que o termo
“profissionalismo” se refere geralmente ao “conjunto das perspetivas tedricas e das medidas de politica educativa que advogam que a
educagdo deve tornar-se mais relevante na satisfacao das necessidades da economia, da evolu¢do do mercado de emprego, do trabalho
e das profissdes” (Azevedo, 1999, p. 73).
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O modelo académico centrado no conhecimento, como
forma de compreensdo e valorizacdo da aprendizagem
enquanto processo, permitindo o desenvolvimento de
capacidades criticas e reflexivas, para ganhar
independéncia relativamente ao fazer e a acdo. Para
Mollen (1996), estes valores tradicionais do ensino
superior sdo provavelmente tdo importantes, ou ainda
mais, do que os aspetos econémicos e profissionais. As
alteracdes no mundo do trabalho merecem mais atengao
na defini¢do dos cenarios acerca da educagdo no ensino
superior do que no passado (Teichler, 1996). O ensino
superior deve ser encarado como um servico da
comunidade atento as necessidades individuais e a uma
organizagdo centrada no processo educativo e na
aprendizagem de cada pessoa (Ambroésio, 2001, p. 190).
Como objetivos do ensino superior sdo apontados os
“desenvolvimento educacional” (Barnett, 1994) ou o
“desenvolvimento intelectual” (Eljamal, M., Stark, J.,
Arnold, G. e Sharp, S., 1999).

O desenvolvimento intelectual entendido como an
increasing ability to use «thinking skills» to understand
and reflect on relationships. This integrative or synthetic
process of relating ideas differentiates the process of
intellectual development from the prerequisite process of
learning both content knowledge and the «skillsy» for
effective thinking (Eljamal, M., Stark, J., Arnold, G. ¢
Sharp, S., 1999).

De acordo com Ambrdsio (2001, p. 180), o “pensamento
critico, problemdtico de criatividade, as competéncias
interdisciplinares, de comunica¢do” sdo, na sociedade
atual, tdo ou mais importantes do que os saberes
profissionais e os saberes cientificos. Neste sentido, a
existéncia de programas de estudo mais flexiveis e
menos limitados por fronteiras disciplinares assumem
uma relevancia muito particular, pois “o papel da
formagao universitaria, mesmo a de indole tecnoldgica,
deve ser a de preparar o cidaddo para resolver
problemas complexos e novos, isto é, ajuda-lo a pensar.
(...) Acima de tudo, hda que vencer a preguica dos
comportamentos estanques e comeg¢ar a pensar e
ensinar em termos transversais e profundos.” (Calado,
1998,p.37).

Ambrdsio (2001, p. 54), refere que “depois de termos
privilegiado o acto de aprender, ndo separamos as duas
questdes: o que ¢ que se aprende, do como se

aprende.” O que aparece a investigagdo como
importante ¢ ligar as duas questdes: isto ¢, a relagdo
pessoal com o saber. De facto, segundo Teichler (1996,
p. 96), “the more demanding the occupational task the
less directly can it be trained for”, significando que ¢
particularmente dificil preparar, de forma direta e
mecanica, para a vida e atividade profissional no caso
do nivel de ensino superior.

Neste sentido, Barnett (1994, p. 201) salienta que “the
term «higher education» has a conceptual weight of its
own. Itis not simply a sub-set of the concept of education,
and it should not be assumed that our thinking about
education in general automatically holds for higher
education”. O mesmo autor sublinha que “a genuine
higher learning is subversive in the sense of subverting
the student's taken-for-granted world” (Barnett, 1994, p.
155), isto porque apesar de capazes, do ponto de vista

intelectual, os futuros empreendedores deverdo estar
conscientes da incerteza, quer cognitiva quer moral, para
qualquer acdo. Também para Teichler (1996, p. 97), neste
nivel de ensino “graduates must be prepared not just to
take on tasks and to apply existing rules, but they must
also be capable and motivated to question established
practices and to cope with unpredicted work tasks, that
is, they must also anticipate and press for innovations .
Para Calado (1998) qualquer formagdo universitaria
deve preparar para a resolucao de problemas, na base
ajudar a formular o pensamento.
O ensino superior devera proactivamente, promover a
flexibilidade dos individuos enquanto membros de uma
sociedade em constante mutagdo (Conceigdo, P., Durdo,
D., Heitor, M., Santos, F., 1998). Devera ser o aluno
encarado como o grande objetivo do ensino superior,
entendido em termos de aprendizagem e
desenvolvimento da pessoa, mas ndo os saberes,
conhecimentos e capacidades que o estudante devera
aprender, tal como decorre das propostas de varios
autores (Barnett, Eljamal ¢ Ambroésio). Tudo isto com o
objetivo de, em termos de preparagdo para a vida
profissional, “dar ao individuo uma compreensao social,
profissional e pessoal do que ¢ a profissao” (Ambrosio,
2001, p. 165).
Tavares (2003) enfatiza a importancia de se investir no
Ensino Superior, pelo facto de ser ai que se educam e
formam futuros profissionais, referindo também que se
deve fomentar uma cultura de responsabilidade ¢
exigéncia nos cursos superiores.
Alguém com criatividade e capaz de inovar, foi desta
forma que Joseph Schumpeter (1942) caracterizou, pela
primeira vez, o empreendedor. Em 1967, K.Knight, e em
1970, Peter Drucker, introduziram o conceito de risco.
Em 1985, Pinchot apresentou o conceito de intra
empreendedor: alguém capaz de inovar no interior de
uma organizacao.
Como refere Volkmann (2004) a educagdo para o
empreendedorismo ¢ importante para a saude de
qualquer universidade e para a economia do proprio pais.
Estudos realizados na Europa referem que a sociedade
tem de valorizar o empreendedorismo, tendo em conta
que pode ocorrer em qualquer sector, ndo se restringindo
a areas especificas (Comissdo das Comunidades
Europeias, 2003). Volkmann (2004) realga que o
empreendedorismo nao ¢ algo que se adquira a nascenga,
algo inato, mas sim desenvolvido pela educagdo, tal
como pelas experiéncias vividas ao longo da vida.
Como defendem Ferreira, J., Figueiredo, I., e Pereira, M.
(2007), a tese de que o empreendedor ¢ fruto da
hereditariedade, atualmente parece ndo reunir muito
consenso, na medida em que se reconhece que € possivel
aprender a ser empreendedor através da utilizagdo de
politicas diferenciadas ao nivel do ensino. Os estudos
desenvolvidos tém demonstrado, inclusive, que a
preparagdo educacional pode contribuir para aumentar o
numero de empreendedores. Sarkar (2007) refere, ainda
que, independentemente dos tragos empreendedores
serem mais prevalentes nalguns individuos do que
noutros, o empreendedorismo pode ser promovido
através de uma cultura empreendedora, que pode
contribuir para a promog¢ao de competéncias

www.ingenieriaeducativa.com



Ingenieria Educativa, 10(2016)

empreendedoras, em relagdo com um processo, onde
inevitavelmente estard presente a educacdo para o
empreendedorismo em todos os niveis de ensino. Ou
seja, para este autor, o ambiente externo, onde se incluem
a cultura, a educagdo ¢ as politicas publicas, pode ser
promotor do empreendedorismo. Cooper (2010) refere
que o objetivo da educagao para o empreendedorismo ¢
motivada por politicas economicas, sendo a universidade
um veiculo para o desenvolvimento da politica
governativa, criando star-up e estudantes mais capazes
parao seu desenvolvimento.

Segundo a Comissdao das Comunidades Europeias
(2006), a educagao para o empreendedorismo deve ser
considerada em todos os niveis de ensino, desde o
primeiro ciclo do ensino basico até a universidade sendo
as orientacdes para fomentar o empreendedorismo no
Ensino Superior, as seguintes: a integragdo desta
tematica, de modo transversal, em diversas disciplinas e
cursos; uma adequada formacdo de docentes; o
estabelecimento de redes; encorajamento da mobilidade
dos professores entre a universidade ¢ o mundo
empresarial.

Cada vez mais ¢ enfatizada a necessidade de se
implementarem cursos de empreendedorismo para
estudantes de diferentes areas, ficando muito clara «
tendéncia do ensino de empreendedorismo permear
todos os ambientes académicos (Aratjo et al, 2005, p.9).
Atualmente, na Europa existem exemplos de boas
praticas no ambito da educagdo para o
empreendedorismo no Ensino Superior, ao nivel da
formacdo de empreendedores na area das engenharias
(Fleming, 2005; Levie, 2005), ciéncias, tecnologia e
gestdo (Fleming, 2005), ndo sem que, além do ensino,
seja necessario um ambiente que promova o
empreendedorismo (Levie, 2005). Verifica-se cada vez
mais que o empreendedorismo se comega a relacionar
com novas areas onde o conceito de gestdo ¢ mais ou
menos familiar e/ou remoto (Heinonen, J., Poikkijoki, S.,
Vento-Vieirikko, I. 2007). Estes autores mostram que a
aplicagdo de programas de empreendedorismo em areas
como a quimica, fisica, tecnologia informatica e bio
informatica e ciéncias médicas promovem o espirito
empreendedor nos estudantes que os frequentam

Levie (2005) refere que a educacdo para o
empreendedorismo tem efeitos diferentes nos
estudantes, pois se alguns descobrem que ¢ esse o
caminho que querem seguir, outros apercebem-se que
essa via ¢ mais complicada do que aquilo que pensavam
e, por isso sentem necessidade de mais formagdo. Outros
ainda concluem que, de facto, ndo tém vocagdo para
empreender prosseguindo outras variantes de estudo
relacionadas com a gestdo. Fleming (2005) refere que a
educagdo para o empreendedorismo consciencializa os
jovens relativamente a opgao de criarem o seu proprio
trabalho como uma op¢do de carreira e, motiva-os a
encarar com mais criatividade as suas oportunidades
futuras.

A intencdo empreendedora de estudantes de engenharia,
segundo diversos estudos empiricos, resulta diretamente
de fatores contextuais e indiretamente de tracos da
personalidade (Franke et al., 2003). Referem os mesmos
autores que a aplicagdo de um programa de
empreendedorismo cria atitudes e inten¢des

empreendedoras.

Nesse contexto, a inspiragdo relacionada com a intengao
de criar o seu proprio emprego mostrou ser o maior
beneficio do programa (Al-Laham, A. Souitaris, V.,
Zerbinati, S.,2007).

Cone (2007), defende ser necessario criar-se um
curriculo mais consistente para o empreendedorismo no
Ensino Superior, acessivel a todos os estudantes,
provenientes de todas as areas de ensino. Refere,
também, que nem todos os alunos serdo (ou quererao ser)
empreendedores, mas que, pelo menos, devem estar
familiarizados com o papel e a importancia que o
empreendedorismo desempenha na economia € na
sociedade, conscientes da possibilidade de poderem
optar por este caminho em determinada altura das suas
carreiras, usufruindo, da melhor forma, do que este tem
para oferecer.

3. Ensino do Empreendedorismo, uma Experiéncia
de Ensino — Fazendo parte da metodologia learn by
doing, solicitou-se, na Escola Superior de Satide do
Instituto Politécnico de Portalegre, a elaboragdo de
trabalho de grupo, cujo objetivo seria melhorar ou criar
um produto, servico ou organizacdo, de forma
sustentavel, tendo em vista o saber fazer. Considerando
que, todos os alunos do terceiro ano do curso de
enfermagem, desenvolvem estagio em todos os anos do
seu curso, 0 seu conhecimento sobre a sua realidade
operacional ¢ efetivo encontrando-se preparados para a
avaliacdo e melhoramento do meio envolvente com o
qual irdo trabalhar. Desenvolvendo pesquisa para
avaliacdo do mercado alvo e dos produtos, servicos ou
organizagdes existentes para a satisfagdo das
necessidades inventariadas, sdo apresentadas as
alternativas que melhor respondem a procura de
mercado. Verificou-se que todos os alunos elaboraram e
apresentaram o trabalho, obtendo avaliagdo positiva e
que as propostas sendo inovadoras apresentavam grande
aderéncia a sua realidade operacional/educacional.

Aplicando a mesma metodologia aos alunos da Escola
Superior de Gestao, curso de Gestao diurno, foi possivel
verificar, que sendo alunos, também, do terceiro ano do
curso, contudo sem estagio realizado e na generalidade
sem qualquer experiéncia profissional, a dificuldade na
elaboracdo do trabalho era estrema comecando na
criag@o da ideia a desenvolver. A falta de conhecimento
sobre a realidade de mercado, sobre as necessidades das
organizagdes ¢ sobre a aplicacdo pratica de conceitos
apreendidos motivou esta maior dificuldade em realizar
o que lhes era proposto.

Por outro lado, quando confrontados com a
possibilidade de desenvolvimento de um projeto que
significasse a criagao do seu proprio emprego, a
generalidade mostrou-se receosa do risco que poderia
correr, da falta de incentivos e da preferéncia por um
emprego. O conhecimento de tematicas relacionadas
com financas, mercado internacional e gestdo de
empresas coloca-os numa situagdo de maior receio face
ao risco no contexto de crise em que que se vive
atualmente, pelo dominio do conhecimento académico.
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4. Conclusées — E fundamental no ensino superior do
empreendedorismo a cooperagdo com outras
organiza¢gdes permitindo criar uma plataforma
operacional para o desenvolvimento de ideias
inovadoras por parte dos alunos. E cada vez mais
premente a ligagdo entre o ensino superior e o mercado
de trabalho, através de um processo interativo e
dinamico, tendo de um lado a oferta (de qualificagdes) e,
do outro, as necessidades.

A cooperagdo por parte das Instituicdes de Ensino
Superior com outras organizagdes, possibilita e facilita o
processo de aprendizagem, sendo uma mais-valia para
todos os intervenientes. Como forma de melhor
enquadrar esta metodologia é fundamental o
estabelecimento de protocolos ou parcerias tendentes ao
desenvolvimento da investigacdo aplicada, assumindo
esta posi¢ao nos proprios contetidos programaticos das
unidades curriculares. Nao devemos esquecer a
importancia de criar um ambiente que promova o
empreendedorismo ¢ que ndo basta garantir o que se
ensina, mas também como se ensina.

Por outro lado e como forma de evitar o medo de errar e
permitir a partilha de conhecimentos e experiéncias,
resulta mais enriquecedor a criacdo de turmas
transversais a diversas areas curriculares, permitindo
assim o aproveitamento e desenvolvimento de diferentes
ideias inovadoras.

O enquadramento desta tematica na calendarizacdo da
formagdo é também fundamental uma vez que estando
numa fase de final de curso os alunos ja idealizaram
percursos profissionais, tornando-se menos recetivos a
diferentes sugestdes, nomeadamente de criagdo do seu
proprio emprego
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